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Анкета соискателя
на должность                                                                                                        
	1
	Фамилия, имя, отчество

(заполняется печатными буквами)
	[image: image1.jpg]

	2
	Возраст (полных лет), дата, место рождения
	

	3
	Гражданство
	

	4
	Дети (возраст):
	

	5
	Контактные телефоны:
	Домашний_________________________Мобильный_______________________________
e-mail                                                                

	6
	Образование
	Высшее                               Незаконченное высшее                Среднее техническое
            Среднее специальное                                   Среднее



	7
	Дата поступления и окончания
	Полное название учебного заведения, факультет
	Форма обучения

(дн.,веч., заоч.)
	Специальность по диплому

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	8
	Трудовая деятельность за последние 2 года
 (начиная с последнего места работы, включая опыт работы, не указанный в трудовой книжке)

	
	Дата приема и увольнения
	Название организации, занимаемая должность
	Выполняемые функции, результаты деятельности
	Причина увольнения

	
	
	
	
	

	9
	Владение компьютером
	Опытный  пользователь                       Пользователь                      Навыков нет            

Укажите программы:

	10
	Владение иностранным языком
	    английский        немецкий        французский          ____________________

уровень владения:
     начальный         средний            продвинутый

	11
	Из какого источника узнали о вакансии
	От друга:
                                                                  (Ф.И.О. друга)

	
	
	Иной источник:
                                                                  (Указать какой)

	12
	Вид занятости
	Полная                                                 Частичная
(40 часов в неделю)                                (от 30 часов в неделю)

	13
	Удобное для работы время
	Утро                             День                Вечер              Ночь                Любое

	14
	Удобный график работы
(для полной занятости)                                            
	2/2                                5/2                     День/Ночь/

                                                               Два выходных

	15
	                                                            (подпись)
	Согласен получать от ЗАО «Комфортел» смс- сообщения информационного характера


Согласие на обработку персональных данных:
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»

____________________________________________________________________________ (ФИО), именуемый далее - "Соискатель" соглашается разместить свои персональные данные в форме Анкеты соискателя, необходимые для возможного трудоустройства, а также выражает свое согласие на осуществление со всеми указанными в Анкете соискателя персональными данными следующих действий: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление или изменение), использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение, а также обработку для целей исполнения ЗАО «Комфортел» своих обязательств в случае возможного трудоустройства, а также для установления связи с Соискателем  по контактной информации, указной в Анкете соискателя.

Срок размещения персональных данных неограничен. На основании письменного обращения Соискателя с требованием о прекращении обработки его персональных данных ЗАО «Комфортел» прекратит обработку таких персональных данных в течение 3 (трех) рабочих дней. 

«___»__________________201__г.                         



                             Подпись___________________





Уважаемый соискатель!

В целях уточнения грамотности устной и письменной речи просим Вас пройти небольшой тест. 

1. Расставьте ударение в словах:
квартал
        газопровод
             досуг
          документ
            километр
   звонит             деньгами

2.  Оставьте правильные формы слова, неверные зачеркните
красивее — красивше;

площадя — площади;
инженеры – инженера;
в ихнем доме — в их доме;

3. Расставьте знаки препинания

Существует много правил делового общения по телефону но основное в работе сотрудника Контактного центра  помнить что абонент звонит не лично сотруднику а в компанию интересы которой Вы представляете и интересуется не личным мнением сотрудника о возникшей проблеме а нуждается в квалифицированном официальном ответе. 


